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Introducao

Este trabalho destina-se ao estudo da perspectiva dos professores face ao uso
das redes sociais, em contexto de ensino-aprendizagem.

Tendo sido estabelecido o objectivo deste trabalho e ap6s a realizacdo da
entrevista, a informacédo obtida sera submetida a analise de dados qualitativa
provenientes de transcricdo de entrevista estruturada.

O método utilizado € a analise de conteudos, a partir de uma matriz de
conteudos onde se identificam os temas, categorias, sub-categorias,
indicadores ou unidades de registo e unidades de contexto.

Para garantir a fiabilidade dos resultados da analise qualitativa, sdo realizadas
duas “versdes” da analise a entrevista, por pessoas diferentes e em momentos
distintos, sendo que a segunda versdo ou matriz revista terd como referéncia a
matriz construida numa fase inicial.
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Entrevista para o estudo do uso de redes sociais, na
perspectiva dos professores

Caracteristicas gerais

Entrevistado: Professora de Escola basica e Secundaria

Local da entrevista: Alcoitdo, Cascais

Recursos utilizados: Windows Sound Recorder, em computador de trabalho
Duracgao da entrevista: Aproximadamente 15 minutos

Data da realizacao: 20 de Dezembro 2010

Perfil do entrevistado

Sexo: Feminino

Idade: 36 anos

Habilitac6es Literarias: Mestrado

Grupo de Recrutamento Docéncia (Nivel de ensino): Grupo 500 (béasico e
secundario)

Disciplina (s) que lecciona: Matematica

Anos de servico na docéncia: 12 (8 em formacao)

Transcricao da entrevista

Dimenséao |

1 - Quais as redes sociais que conhece e como as descobriu?
Resposta: Facebook. Descobri ouvindo falar nela e ndo por utilizar.

2 - Quais os objectivos/funcionalidades de cada uma delas e, na sua
opinido, que importancia tém?

R: Como nao utilizo, a opinido que tenho € sobre 0 que penso que sdo. Tém
como objectivo unir e aproximar as pessoas, de modo a que comuniquem mais
facilmente e a possibilidade de comunicar mais e a fazer coisas em menos
tempo do que se nao existissem, como ha uns anos. A facilidade em contactar
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com pessoas que jamais iriam encontrar se ndo fosse por esse meio devido a
distancia e a factores fisicos que impegam.

3 - O que pensa sobre o seu uso? Vantagens e desvantagens na sua
utilizacao?

R: Vantagens: referi acima, além da sensacao de aproximacao, a utilizacdo &
bastante simples e em qualquer idade se liga e até se acha interessante estar
activo para que os outros o conhecam. Também a facilidade em mostrar um
produto ou servico, também, reconheco essa vantagem.

Desvantagens: a divulgacéo de aspectos pessoais e informagéo desprotegida.

4 - Quem considera serem os publicos das redes sociais?

R: Penso que ha bastantes jovens, muitos teenagers e também pessoas que
sofrem com a soliddo em qualquer idade e que procuram contacto humano de
que forma for.

Dimenséao Il

5 - Esta registado/inscrito (ou participa em /utiliza) alguma rede social?
Qual e porgue motivo(s) se inscreveu / a(s) utiliza ?
R: Nao.

e Se ainda nao estiver inscrito:

Como vé a possibilidade de se tornar um utilizador de redes sociais
e tem intencdo de se registar, futuramente? Porqué?

R: Futuramente ndo sei se nédo terei necessidade, mas de momento
ainda nao tive. Em relacdo a tecnologias, sé se tiver necessidade, pois 0 seu
uso prende-se com a minha posicédo face as necessidades. Neste momento
nNao penso, mesmo, registar-me.

(Como nao esta inscrita a seguinte pergunta, ndo faz sentido: 6 - Com que
frequéncia a(s) utiliza e que actividades ai desenvolve?)

Dimenséao Il

7 - Considera que as redes sociais podem ser utilizadas no ensino ou
como suporte do processo de ensino aprendizagem?

R: Podem ser usados no ensino porque é um instrumento com muitas
vertentes. Podera ser utilizado de forma a que os alunos tirem duavidas ou
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trabalhem entre si como em trabalho de grupo sem se terem de encontrar
fisicamente. As redes sociais sdo vantajosas face ao servico de mails porque
tém a vantagem de colocar as pessoas a comunicar.

8 - Quais as vantagens e desvantagens da utilizagcdo das redes sociais
no contexto educativo?

R: Vantagens: as que referi na questao anterior.

Desvantagens: conhecendo os alunos na idade em que estdo, a presenca
humana é essencial, nada chega a isso. Os alunos podem perder-se, sozinhos,
sem orientagdo e presenca fisica.

9 - Considera que poderdo influenciar a préatica pedagogica dos
professores? Pode exemplificar?

R: Quando se utiliza uma nova ferramenta seja ela qual for, a pratica muda
porque esta tera de fazer parte e de ser aplicada. Pelo que conheco no ensino,
vejo como uma ferramenta de “ajuda” aquilo que ja existe. No modo como o
ensino tem desenvolvido as “coisas” s6 entram em funcionamento por
obrigatoriedade, os professores ndo optam por colocar na sala de aula. O que
terd de ocorrer em termos formais € uma avaliacdo sobre o dominio da técnica,
de como a ferramenta ir4 ser utilizada, a sua adequacao, os objectivos. Este
aspecto podera tornar-se demasiado sisteméatico e avaliativo o que fara perder
algumas das vantagens sobre a pratica.

10 - Neste tipo de ambiente, como vé a interaccdo dos alunos entre si e
com o proprio professor?

R: Da parte dos alunos, eles quando utilizam as redes, e que jA me apercebi,
sentem-se mais imunes, podem dizer 0 que querem que estdo impunes, estao
longe, ndo ha o face a face e portanto ha quem faca e diga o que lhe vem a
cabeca e que os outros o percebem. O professor pode ser visto como um igual,
mas nao tenho experiéncia para o dizer. Os alunos nao a verao, tanto, como
uma ferramenta de trabalho mas do modo como brincadeira que € como a
utilizam e conhecem.

11 - Considera que esta interaccdo promove o0 desenvolvimento da
capacidade da expresséo escrita/oral do aluno?

R: Os alunos escrevem como lhes apetece, ndo ha um corrector disponivel.
Pode leva-los a escrever mais, mas o0 modo como escrevem ou como falam
nao sera muito cuidado, linguagem muito familiar, uma linguagem pouco
adequada a sala de aula.

12 - Considera que as metodologias de ensino actuais poderao vir a ser
influenciadas pelas redes sociais? De que forma?
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R: Pode haver uma melhoria de relacfes inter-escolas. Para actividades que ja
existem entre escolas quando nao ocorrerem condicdes ou quando h&
limitacdes fisicas e espaciais. Pode haver um projecto onde algumas escolas
possam a estar a trabalhar para esse projecto. Ai as redes sociais terdo um
papel fundamental. Nao serdo tanto as metodologias dentro de sala de aula
mas as metodologias alargadas e dedicadas a actividades que fazem parte do
plano anual de actividades.

13 - Tem conhecimento de alguma situacdo concreta desta aplicacado no
ensino? Pode descrevé-la?
R: N&o tenho conhecimento de situacéo concreta no ensino.
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Matriz de analise de contetido — Versao Inicial

Entrevistado: Professora de grupo 500, ensino basico e secundario
Local da entrevista: Cascais
Duracao da entrevista: Aproximadamente 13 minutos (com cerca de 5 minutos de enquadramento na tematica e objectivos)

Tema Categorias Sub-categorias Indicadores/unidades de Unidades de Contexto
registo
Perfil do Caracterizagdo | Sexo Professora
entrevistado pessoal
Idade 36 “trinta e seis”
Caracterizagdo | Habilitacdes Literarias Mestrado “Mestrado em Organizagcao e Administragdo Escolar’
profissional
Grupo de recrutamento 500 “Grupo de recrutamento 500, Matematica e nivel de

Redes Sociais

Conhecimentos
que tem

Nivel de ensino

Anos de docéncia

Identificacdo de redes
sociais

Fonte de informacgé&o sobre
as redes sociais

Objectivos/funcionalidades/

Basico e Secundario

12

Facebook

Ouvindo falar

-Aproximar as pessoas

ensino Basico e Secundario”

“doze”

“Conhego o Facebook “

“Descobri ouvindo falar nela”

“a opiniao que tenho é sobre o que penso que sdo. Tém
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Utilizaco
pessoal

Importancia

Vantagens

Desvantagens

Publico

Participacdo, motivos e
frequéncia

-Possibilidade de
comunicar mais
-Facilidade em contactar
com pessoas que
jamais iria encontrar

-Aproximar as pessoas
--Possibilidade de
comunicar mais
-Facilidade em contactar
com pessoas que
jamais iria encontrar
-Sensacao de
aproximacao
-Utilizacdo bastante
simples

-Facilidade em mostrar

-Aspectos pessoais
-Informacéo
desprotegida

-Bastantes jovens
-Pessoas que sofrem
com a solidao

-N&o penso, mesmo,
registar-me
-Futuramente néo sei se

como objectivo unir e aproximar as pessoas, de modo a
que comuniguem mais facilmente e a possibilidade de
comunicar mais”

“A facilidade em contactar com pessoas que jamais iriam
encontrar se ndo fosse por esse meio devido a distancia e
a factores fisicos que impecam.”

“Vantagens: referi acima”...

“além da sensagao de aproximacgao, a utilizagao é
bastante simples”...

“A facilidade em mostrar um produto ou servigo”

“Desvantagens: a divulgacéo de aspectos pessoais e
informacao desprotegida”

“Penso que ha bastantes jovens, muitos teenagers e
também pessoas que sofrem com a soliddo em qualquer
idade”

“Neste momento ndo penso, mesmo, registar-me”
“Futuramente nao sei se nao terei necessidade, mas de
momento ainda nao tive”
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Utilizacdo no
contexto de
Educacao

Modos de utilizagéo

Vantagens

Desvantagens

Influéncia na pratica
pedagdgica

Interacgdo entre alunos

terei necessidade

-Instrumento com
muitas vertentes
-Que os alunos tirem
davidas ou trabalhem
entre si

-Que os alunos tirem
davidas ou trabalhem
entre si como em
trabalho de grupo
-Vantajosas face ao
servico de email

-A presenga humana é
essencial

-A pratica muda
-Ferramenta de “ajuda”
-Avaliacdo sobre o
dominio da técnica, de
como a ferramenta ira
ser utilizada, a sua
adequacao

-Como a utilizam e

“é@ um instrumento com muitas vertentes”

“de forma a que os alunos tirem dividas ou trabalhem
entre si como em trabalho de grupo sem se terem de
encontrar fisicamente”

“Vantagens: as que referi na questao anterior”

“a presenga humana é essencial”
“podem perder-se, sozinhos, sem orientacdo e presenga
fisica.”

“a pratica muda porque esta tera de fazer parte...”

“tera de ocorrer em termos formais € uma avaliagdo sobre
o dominio da técnica de como a ferramenta ird ser
utilizada, a sua adequagao”

“...nao a verao, tanto, como uma ferramenta de trabalho
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Interacgdo entre professor
e alunos

Interaccéo e
desenvolvimento da
capacidade oral e escrita

Influéncia nas
metodologias de ensino

Exemplo de caso

conhecem

-O professor pode ser
visto como um igual
-Sentem-se imunes

-Os alunos escrevem
como lhes apetece

-N&o ha corrector
disponivel

Pode leva-los a
escrever mais
-Linguagem pouco
adequada a sala de aula

-Actividades que ja
existem entre escolas
quando ndo ocorrerem
condicbes
-Metodologias alargadas
e dedicadas a
actividades que fazem
parte do plano anual

Nao tenho
conhecimento

mas do modo como brincadeira que é como a utilizam e
conhecem.”

“professor pode ser visto como um igual”
“sentem-se mais imunes...”

“...escrevem como |hes apetece, ndo ha um corrector
disponivel. Pode leva-los a escrever mais, mas o modo
como escrevem ou como falam ndo sera muito cuidado,
linguagem muito familiar, uma linguagem pouco
adequada a sala de aula.”

“ Pode haver uma melhoria de relagdes inter-escolas...”
“Néo serdo tanto as metodologias dentro de sala de aula,
mas as metodologias alargadas a actividades que fazem
parte do plano anual de actividades”

“Nao tenho conhecimento de situagao concreta”

Metodologias de Investigacdo em Educagao
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Matriz de analise de contetildo — Validacao Inter-codificador

Tema

Perfil do entrevistado

Categorias Sub-categorias Indicadores/unidades de Unidades de Contexto
registo
Caracterizagéo pessoal Sexo Feminino
Idade 36 anos
Caracterizagéo profissional Habilitacdes Literarias Mestrado “Mestrado em Organizagao e
Administragédo Escolar”
Grupo de recrutamento 500 “Grupo de recrutamento 500,

Matematica”

Nivel de ensino

Basico e Secundario

“Nivel de ensino Basico e
Secundario”

Anos de docéncia

12

Relacéo entre
entrevistado e redes
sociais

Grau de conhecimentos
sobre as redes sociais

Identificacdo das redes sociais que
conhece

Facebook

“Conhego o Facebook “

Forma como a conheceu

Conversas informais

“Descobri ouvindo falar nela”

Objectivos/funcionalidades/importancia
que lhes atribui

Aproximacgao das pessoas

Aumento da facilidade da
comunicagao
Rapidez na troca de
informacao

Maior facilidade na localizagcéo
de pessoas afastadas

“Tém como objectivo unir e
aproximar as pessoas, de
modo a que comuniqguem
mais facilmente e a
possibilidade de comunicar
mais e a fazer coisas em
menos tempo do que se nao
existissem, como ha uns
anos”

“A facilidade em contactar
com pessoas que jamais
iriam encontrar se ndo fosse
por esse meio devido a

Metodologias de Investigacdo em Educagao
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distancia e a factores fisicos
que impegam.”

Vantagens reconhecidas

Estreitamento do contacto
com o0s outros

Maior proximidade
Simplicidade da utilizagé@o

Facilidade na divulgacédo de
itens

“além da sensagao de
aproximagdo, a utilizacéo é
bastante simples”...

“A facilidade em mostrar um
produto ou servigo”

Inconvenientes reconhecidos

Falta de privacidade e de
controlo da informacao

“a divulgagdo de aspectos
pessoais e informacéo
desprotegida”

Publico-alvo

Maior incidéncia de jovens
Individuos vitimas de soliddo

“Penso que ha bastantes
jovens, muitos teenagers e
também pessoas que sofrem
com a soliddo em qualquer
idade”

Utilizacdo pessoal das redes
sociais

Distanciamento em relagdo as redes
sociais

Falta de interesse e de
necessidade de recurso as
redes sociais

“Neste momento n&o penso,
mesmo, registar-me.”

“Futuramente néo sei se ndo
terei necessidade, mas de
momento ainda nao tive.”

Possibilidade de utilizagao
das redes sociais no contexto
educativo

Modo de utilizagdo

Instrumento multifacetado

“é um instrumento com
muitas vertentes”

Vantagens da sua aplicagédo

Facilidade no contacto de
trabalho entre alunos

Instrumento mais aperfeicoado

“[O Facebook] Podera ser
utilizado de forma a que os
alunos tirem davidas ou
trabalhem entre si como em
trabalho de grupo sem se
terem de encontrar
fisicamente”

“As redes sociais sdo

Metodologias de Investigacdo em Educagao
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e pratico que as anteriores
formas de comunicacéo

vantajosas face ao servigo
de mails porque tém a
vantagem de colocar as
pessoas a comunicar
‘directamente”™

Desvantagens do seu uso

Possibilidade de pouco rigor e
ordem por parte dos alunos

Falta de controlo e orientagcdo
dos alunos

“Conhecendo os alunos na
idade em que estéo, a
presen¢a humana é
essencial”

“podem perder-se, sozinhos,
sem orientacao e presenga
fisica.”

Exemplo de caso

Falta de conhecimento de
casos de aplicagdo concreta e
real das redes sociais ao
ensino

“Nao tenho conhecimento de
situagao concreta”

Influéncia na pratica pedagoégica

Implicagdo de uma mudanca
das préticas

Complemento aos métodos
tradicionais

Necessidade de uma
imposicdo para que se
possam aplicar efectivamente

Necessidade de uma

“Quando se utiliza uma nova
ferramenta, seja ela qual for,
a pratica muda porque esta
tera de fazer parte e de ser
aplicada”

“Pelo que conhego no
ensino, vejo como uma
ferramenta de ‘ajuda’ aquilo
que ja existe”

“No modo como o ensino se
tem desenvolvido, essas
coisas s6 entram em
funcionamento por
orbigatoriedade. Os
professores ndo optam por
colocar na sala de aula”.

“O que tera de ocorrer em

Metodologias de Investigacdo em Educagao
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avaliacdo criteriosa sobre os
seus beneficios e forma de
utilizagao

Risco  de
aplicacdo e
vantagens desta

falhanco  da
reducdo das

termos formais é uma
avaliacao sobre o dominio da
técnica, de como a
ferramenta ira ser utilizada, a
sua adequagdo, 0s
objectivos”

“Este aspecto podera tornar-
se demasiado sistematico e
avaliativo, o que fara perder
algumas das vantagens
sobre a pratica”.

Interaccdo entre alunos e reaccdo ao seu
uso em contexto educativo

Falta de respeito pelo “novo”
recurso educacional

Sensagdo de impunidade
adjacente ao seu uso

“Os alunos nado a veréo,
tanto, como uma ferramenta
de trabalho mas como uma

brincadeira, que é como a
utilizam e conhecem.”

‘Da parte dos alunos,
quando eles utilizam as
redes sentem-se mais

imunes, podem dizer o que
querem que estdo impunes.
(...) H4 quem diga e faga o
que Ihe vem a cabecga.”

Interaccéo entre aluno e professor

Possibilidade de nivelagdo
entre aluno e professor

“O professor pode ser visto
como um igual”

Interaccdo nas redes sociais e
desenvolvimento da capacidade oral e
escrita dos alunos

Auséncia de controlo do nivel
e correccgdo da linguagem

“..escrevem como lhes
apetece, ndo ha um corrector
disponivel. Pode leva-los a
escrever mais, mas o modo
como escrevem Ou C€OmMoO
falam ndo sera muito
cuidado, linguagem muito
familiar, uma linguagem
pouco adequada a sala de
aula.”

Metodologias de Investigacdo em Educagao
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Influéncia nas metodologias de ensino

Melhoria da interac¢do entre
as escolas

Agiliza¢@o do desenvolvimento
de projectos comuns

Influéncia nos métodos de
trabalho numa escala macro e
a médio e longo prazo

“Pode haver uma melhoria
de relag@es inter-escolas...”

“Para actividades que ja

existem entre escolas,
quando nao existem
condicdes ou quando ha
limitacdes fisicas e
espaciais.”

“Nao serdo tanto as

metodologias dentro de sala
de aula, mas as
metodologias alargadas e
dedicadas a actividades que
fazem parte do plano anual
de actividades.”

Metodologias de Investigacdo em Educagao
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Matriz de analise de contetldo — Versao Final

Redes
sociais

Conhecimento
pessoal

conhece

Caracterizagio Sexo Feminino Nao verbalizado
pessoal Idade 36 anos “36”
q Habilitacdes Literarias Mestrado “Mestrado em Organizacéo e

Perfil do ¢ Administragdo Escolar”
entrevistado " e
Caracterizagéo Grupo de recrutamento 500 Grupo de recrutamento 500, Matematica

rEiesion] Nivel de ensino Basico e Secundario “Nivel de ensino Basico e Secundario”
Anos de docéncia 12
Identificacédo das redes sociais que Facebook “Conhego o Facebook *

Forma como as conheceu

Ouvindo falar

“Descobri ouvindo falar nela”

Objectivos/funcionalidades/importancia
atribuidas

Aproximar as pessoas

Possibilidade de
comunicar mais

Facilidade em
contactar com pessoas
gue jamais iria
encontrar

“Tém como objectivo unir e aproximar as
pessoas, de modo a que comuniquem
mais facilmente e a possibilidade de
comunicar mais e a fazer coisas em
menos tempo do que se ndo existissem,
como ha uns anos”

“A facilidade em contactar com pessoas
que jamais iriam encontrar se ndo fosse
por esse meio devido a distancia e a
factores fisicos que impegcam.”

Metodologias de Investigacdo em Educagao
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Vantagens reconhecidas

Aproximar as pessoas

Possibilidade de
comunicar mais

Facilidade em
contactar com pessoas
gue jamais iria
encontrar

Sensacéo de
aproximacao

Utilizacao bastante
simples

Facilidade em mostrar
produto ou servico

“Vantagens: referi acima”

“além da sensagao de aproximacao, a
utilizagao € bastante simples”...

“A facilidade em mostrar um produto ou
servico”

Aspectos pessoais

“a divulgacao de aspectos pessoais e

Publico-alvo

Pessoas que sofrem
com a solidao

| ient hecid Informacao informacao desprotegida”
nconvenientes reconhecidos desprotegida
“Penso que ha bastantes jovens, muitos
Jovens

teenagers e também pessoas que sofrem
com a soliddo em qualquer idade”

Utilizacao
pessoal

Posicionamento relativamente as

redes sociais

N&o penso, mesmo,
registar-me

Futuramente nao sei
se terei necessidade

“Neste momento ndo penso, mesmo,
registar-me.”

“Futuramente nao sei se nao terei
necessidade, mas de momento ainda nao

Metodologias de Investigacdo em Educagao
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tive.”

Modo de utilizagédo

Instrumento com
muitas vertentes

Que os alunos tirem
duvidas ou trabalhem
entre si

“@ um instrumento com muitas vertentes”

“de forma a que os alunos tirem duvidas
ou trabalhem entre si como em trabalho
de grupo sem se terem de encontrar
fisicamente”

Possivel
utilizacdo em
contexto

Vantagens da sua aplicacdo

Que os alunos tirem
duavidas

trabalhem entre si
como em trabalho de

grupo

Vantajosas face ao
servi¢co de emalil

“Vantagens: as que referi na questao
anterior”

“ Podera ser utilizado de forma a que os
alunos tirem davidas ou trabalhem entre si
como em trabalho de grupo sem se terem

de encontrar fisicamente”

“As redes sociais sdo vantajosas face ao
servico de mails porque tém a vantagem
de colocar as pessoas a comunicar
‘directamente”

educativo

Desvantagens do seu uso

A presenga humana é
essencial

Sozinhos, sem
orientacao

Perder algumas das
vantagens sobre a
prética

“Conhecendo os alunos na idade em que
estdo, a presenga humana é essencial”

“podem perder-se, sozinhos, sem
orientagao e presenga fisica.”

“...Este aspecto podera tornar-se
demasiado sistematico e avaliativo, o que
fara perder algumas das vantagens sobre

a pratica”.

Influéncia na préatica pedagdégica

A pratica muda
Ferramenta de “ajuda”

Avaliacéo sobre o

“Quando se utiliza uma nova ferramenta,
seja ela qual for, a pratica muda porque
esta tera de fazer parte e de ser aplicada”

“Pelo que conheco no ensino, vejo como

Metodologias de Investigacdo em Educagao
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dominio da técnica, de
como a ferramenta ira
ser utilizada, a sua
adequacao

uma ferramenta de “ajuda” aquilo que ja
existe”

“O que tera de ocorrer em termos formais
€ uma avaliagcdo sobre o dominio da
técnica, de como a ferramenta ird ser

utilizada, a sua adequacgéo, os objectivos”

Interacgdo entre alunos e reac¢ao ao
Sseu uso em contexto educativo

Brincadeira, que é
como a utilizam e
conhecem

Sentem-se mais
imunes

“Os alunos ndo a verdo, tanto, como uma
ferramenta de trabalho mas como uma
brincadeira, que é como a utilizam e
conhecem.”

“Da parte dos alunos, quando eles
utilizam as redes sentem-se mais imunes,
podem dizer o que querem que estédo
impunes. (...) Ha quem diga e faga o que
Ihe vem a cabega.”

Interaccéo entre aluno e professor

Visto como um igual

Sentem-se impunes

“O professor pode ser visto como um
igual”

“...podem dizer o que querem que estao
impunes”

Interac¢éo nas redes sociais e
desenvolvimento da capacidade oral e
escrita dos alunos

Escrevem como lhes
apetece

Nao ha corrector
disponivel

“...escrevem como lhes apetece, néo ha
um corrector disponivel. Pode leva-los a
escrever mais, mas o modo como
escrevem ou como falam nao sera muito
cuidado, linguagem muito familiar, uma
linguagem pouco adequada a sala de
aula.”

Influéncia nas metodologias de ensino

Relacdes inter-escolas

Actividades (...) entre
escolas

“Pode haver uma melhoria de relagdes
inter-escolas...”

“Para actividades que ja existem entre
escolas, quando ndo existem condi¢c6es

Metodologias de Investigacdo em Educagao
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Metodologias
alargadas e dedicadas
a actividades

ou quando ha limitac6es fisicas e
espaciais.”

“Nao serao tanto as metodologias dentro
de sala de aula, mas as metodologias
alargadas e dedicadas a actividades que
fazem parte do plano anual de

actividades.”
Caso concreto Nao tenho “Nao tenho conhecimento de situagao
. Exemplo de caso - 5 ¢
em Ensino conhecimento concreta

Unidade de contexto: segmento todo onde se insere as unidades de registo; esta por sua vez € uma parte da unidade de contexto
que funciona como um indicador que permite perceber porque razdo esta associada a uma determinada subcategoria. Categoria é
mais geral e abstracta que engloba varias subcategorias.

Metodologias de Investigacdo em Educagao
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Apreciacdes Gerais

Bardin, L. (1979, p. 42) define analise de conteudo como “um conjunto de
técnicas de andlise das comunicac¢des visando obter, por procedimentos,
sistematicos e objetivos de descricdo do contetddo das mensagens, indicadores
(quantitativos ou néo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as

condi¢cbes de produgao/recepcao [...] destas mensagens”.

A metodologia utilizada para analise das entrevistas efectuadas, € a analise
Qualitativa onde se identificam caracteristicas e se analisam o modo como

estdo ou ndo apresentadas.

A matriz de conteudo foi construida com base nos recursos disponibilizados na
uc, em particular na apresentacao realizada em PowerPoint da professora Alda
Pereira e nas exemplificacbes do professor Luis Tinoca. Como referéncia e
constante no recurso de apresentacdo, o processo de andlise de contetudo
consiste inicialmente numa leitura flutuante do texto de transcricdo da
entrevista e na codificagcdo do material existente (“transformagédo dos dados

brutos, por recorte, classificacdo, agregacao e categorizacao”). Na préatica:

e aunidade de registo é um “fragmento que se toma por indicativo de uma
caracteristica”

e a unidade de contexto é “fragmento do texto que engloba a unidade de
registo e que permite compreender e situar a unidade de registo no

decurso da entrevista”.

Foram efectuadas algumas alteracdes nos Indicadores/unidades de registo, na
matriz final porque considero que estes podem estar mais objectivos do que os
que identificados aquando da constru¢cao da matriz inicial e optei por manter os
fragmentos das unidades de contexto para evitar apresentar indicadores que se
assemelhassem a “conclusdes”. Algumas das sub-categorias propostas pelo

inter-codificador foram Uteis para esta avaliacao final.

No entanto, e de acordo com o estabelecido para anélise de contetdo, gostaria

de salvaguardar que:
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“A analise qualitativa na entrevista

e A andlise é inevitavelmente interpretativa
e Procurar equilibrio entre a perspectiva global da entrevista e a
fragmentagao dos dados no decurso da analise”.
(Pereira, A.)
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